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Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное 
учреждение детский сад «Гуси-лебеди г. Стародуб

. 

План работы службы медиации (Доверие) 

на 2023 - 2024 год 

в МБДОУ детский сад  "Гуси-лебеди»

г. Стародуб Брянской области.

Наименование мероприятий Ответственные 

Разработать и утверждение плана Руководитель 
работы службы медиации службы, члены СМ 
Информационное сообщение плана Руководитель 
работы на педсовете службы, члены СМ 
Добавление актуального материала на 
сайте МБДОУ на информационной 
странице 

Ответственный за 
сайт  

Работа с обращениями Руководитель 
службы, члены СМ 

Анализ документов Руководитель 
службы, члены СМ 

Сотрудничество с органами и Руководитель 
учреждениями профилактики службы, члены СМ 
правонарушений 

Проведение родительских собраний Руководитель 
с включением в повестку сообщения службы, члены СМ 
на тему: 
«Знакомство со службой: медиации, 
родителей вновь поступивших детей», 

Сроки 
проведения 

1 

Август 2023 

Август 2023 

Август 2023 

По мере 
поступления 

случая в 
работу 1 

По мере 
поступления 

случая в 
работу 

В течение года 

В течение года 



«Разрешение конфликтных ситуаций 
в детском саду» 

8 Руководитель В течение года Анкетирование родителей по 
выявлению причин конфликтов службы, члены СМ 

9 Анализ мониторинга по выявления Обсуждение с Август-
семей, находящихся в социально администрацией и сентябрь 2023 
опасном положении педагогами 

результатов 
работы 
службы, путей ее 
улучшения и 

10 Оформление информационного Педагоги В течение года 

уголка для родителей с телефонами и 
адресамисоциальных служб по охране 
прав детей 

11 Разработка и распространение памяток Педагоги В течение года 
среди родителей; оформление 
стендовой информации 

12 Консультирование родителей по Руководитель В течение года 
вопросам развития и воспитания детей, службы, члены СМ 
оказание адресной помощи 

13 ;Организация совместной Педагоги, родители В течение года 

деятельности с родителями (законные 

воспитанников: представители) 

Консультации на темы: 
• «Характер воспитания и

моральный климат в семье,
законопослушное поведение
родителей»

• «Поощрение и наказание»
• «Отец в воспитании»
• «Жестокое обращение с детьми»

«Почему ребенок дерётся?»
--

• 

14 Функционирование Педагоги, родители В течение года 
«Почта обращения» (законные 

представители) 

15 Обсуждение с администрацией и Руководитель Май 2024 
педагогами результатов работы службы, члены СМ, 
службы, путей ее улучшения и влияния заведующий 
СМ наМБДОУ 




